REGULAMIN KORZYSTANIA Z UStUG
SPOtLECZNYCH OFEROWANYCH
W RAMACH CENTRUM UStUG SPOLECZNYCH
W GMINIE OSTROWIEC SWIETOKRZYSKI

Realizator:

Centrum Ustug Spotecznych w Ostrowcu Swietokrzyskim
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Podstawa prawna
Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.
Uchwalty nr XIV/98/2024 Rady Gminy Ostrowiec Swietokrzyski z dnia 28 listopada 2024 r., w sprawie

utworzenia oraz nadania statutu Centrum Ustug Spotecznych w Ostrowcu Swietokrzyskim.

§2

Definicje
Realizator — Centrum Ustug Spotecznych w Ostrowcu Swietokrzyskim.
Whnioskodawca — osoba zainteresowana, jej przedstawiciel ustawowy lub opiekun faktyczny
korzystaniem z ustug spotecznych lub jej przedstawiciel ustawowy albo opiekun faktyczny.
Uczestnik — osoba spetniajgca kryterium udziatu oraz zakwalifikowana do udziatu w ustugach
spotecznych.
Osoba w kryzysie bezdomnosci - osoba bezdomna w rozumieniu art.6 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej, czyli osoba niezamieszkujgca w lokalu mieszkalnym w rozumieniu
przepisdéw o ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowana na pobyt
staty, w rozumieniu przepisow o ewidencji ludnosci, a takze osoba niezamieszkujgca w lokalu
mieszkalnym i zameldowana na pobyt staty w lokalu, w ktédrym nie ma mozliwosci zamieszkania.
Osoba z niepetnosprawnoscia - osoba posiadajgca orzeczenie o znacznym, umiarkowanym lub lekkim
stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczenie réwnoznaczne do ww. zgodnie z art. 5 i art. 62 ustawy z
dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu o0sdéb
niepetnosprawnych.
Osoba wykluczona komunikacyjnie — osoba zamieszkujgca obszar wykluczony komunikacyjnie, tj. taki
na ktérym brakuje badz utrudniony jest dostep do transportu publicznego.
KIPUS — Koordynator Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych — osoba kwalifikujgca Uczestnikow.
OUS — Organizator Ustug Spotecznych.
IPUS — Indywidualny Plan Ustug Spotecznych.
Dyrektor Centrum Ustug Spotecznych w Ostrowcu Swietokrzyskim — osoba zatwierdzajaca korzystanie
z ustug spotecznych przez osoby zainteresowane.
CUS — Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Ostrowiec Swietokrzyski.
MAL - Miejsce Aktywnosci Lokalnej, miejsce realizacji ustug spotecznych.
Dom Sgsiedzki - Dom, w ktérym bedga realizowane ustugi spoteczne.
AOON - Asystent osobisty osoby niepetnosprawne;.
OW — Opieka wytchnieniowa.

Opaski bezpieczenstwa — opieka na odlegtosc.
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§3
Postanowienia ogdlne
1. Niniejszy regulamin okresla warunki i tryb kwalifikowania oséb zainteresowanych do korzystania z
ustug spotecznych okreslonych w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych.
2. Centrum informacji oraz sktadania wnioskéw kwalifikujgcych do korzystania z ustug spotecznych
znajduje sie w:

e Centrum Ustug Spotecznych w Ostrowcu Swietokrzyskim ul. Swietokrzyska 22, 27-400 Ostrowiec
Swietokrzyski. Godziny otwarcia odpowiadaja godzinom urzedowania Centrum Ustug
Spotecznych;

e MAL - ul. Rzeczki 1b/1, 27-400 Ostrowiec Swietokrzyski;

e MAL-ul. Gérna 3, 27-400 Ostrowiec Swietokrzyski;

e MAL - ul. Swietokrzyska 24/9, 27-400 Ostrowiec Swietokrzyski;

e ,Dom Sasiedzki” - ul. Kuznia 28, 27-400 Ostrowiec Swietokrzyski.

3. Realizator obejmuje swoimi dziataniami mieszkaricéw gminy Ostrowiec Swietokrzyski.
4. Celem dziatania Centrum Ustug Spotecznych jest:
a) umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezania trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one
w stanie pokona¢, wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci;
b) podejmowanie dziatan wspierajgcych osoby i rodziny w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb i umozliwienia im zycia w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka;
c¢) pomoc w doprowadzeniu do zyciowego usamodzielnienia oséb i rodzin oraz ich integracji ze
Srodowiskiem, w miare mozliwosci Centrum;
d) wypracowanie partycypacyjnego modelu ustug spotecznych, w ktdrym dziatania instytucjonalne
wspierane sg przez organizacje samorzgdowe, podmioty ekonomii spotecznej i osoby fizyczne.
5. Korzystanie wnioskodawcy z ustug spotecznych jest dobrowolne.

6. Realizowane ustugi finansowane sg ze srodkdw wtasnych i sSrodkow zewnetrznych.

§4
Cel ustug spotecznych

Ustugi podejmowane s przez Gmine Ostrowiec Swietokrzyski w celu zaspokajania potrzeb wspdlnoty
samorzgdowej, Swiadczone w formie niematerialnej bezposrednio na rzecz oséb, rodzin, grup spotecznych,
grup mieszkancow o okreslonych i szczegdlnych potrzebach.

Celem CUS jest poszerzenie oferty Swiadczonych ustug spotecznych, wprowadzenie nowych ustug,
zwiekszenie ich dostepnosci i jakosci na terenie Gminy Ostrowiec Swietokrzyski poprzez utworzenie
Centrum Ustug Spotecznych. Ustugi spoteczne oznaczajg dziatania z zakresu:

1) polityki prorodzinnej,



2) wspierania rodziny,

3) systemu pieczy zastepczej,

4) pomocy spotecznej,

5) promoc;ji i ochrony zdrowia,

6) wspierania oséb niepetnosprawnych,
7) edukacji publicznej,

8) przeciwdziatania bezrobociu,

9) kultury,

10) kultury fizycznej i turystyki,

11) pobudzania aktywnosci obywatelskiej,
12) mieszkalnictwa,

13) ochrony srodowiska,

14) reintegracji zawodowej i spotecznej.

§5

KATALOG UStUG SPOLECZNYCH OFEROWANYCH
PRZEZ CENTRUM UStUG SPOLECZNYCH

1. ,, Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia” (AOON) — forma wsparcia, ktéra ma na celu zapewnienie
pomocy w wykonywaniu codziennych czynnosci w miejscu zamieszkania oraz poprawy funkcjonowania w
zyciu spotecznym.

Taka pomoc moga otrzymac:

e dzieci od ukonczenia 2 roku 2zycia do ukonczenia 16 roku zycia posiadajgce orzeczenie o
niepetnosprawnosci facznie ze wskazaniami w pkt 7 i 8 w orzeczeniu o niepetnosprawnosci — koniecznosci
statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia
samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspdtudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie
jego leczenia, rehabilitacji i edukacji,

e 0soby z niepetnosprawnoscia posiadajace orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci albo orzeczenie réwnoznaczne do w/w, zgodnie z art. 5 i art. 62 ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.
Regulamin rekrutacji i udziatu w Programie ,, Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek
Samorzgdu Terytorialnego — edycja 2025 dostepny jest na stronie internetowej:
https://cus.ostrowiec.pl/wp-content/uploads/2025/04/REGULAMIN-REKRUTACJI-AOON-2025-
poprawiony-12.11.2024-BEZ-ZALACZNIKOW.pdf

2. ,Opieka wytchnieniowa” (wsparcie wytchnieniowe) — forma wsparcia, ktéra przystuguje w przypadku
zamieszkiwania cztonka rodziny lub opiekuna we wspdlnym gospodarstwie domowym z osobg z
niepetnosprawnoscig, ktéra wymaga statej opieki w zakresie potrzeb zycia codziennego.

Taka pomoc moga otrzymac:
e opiekunowie lub cztonkowie rodzin wspdlnie zamieszkujacy:
z dzieckiem od 2 roku zycia do ukoriczenia 16 roku zycia posiadajgcym orzeczenie o niepetnosprawnosci,
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osobg niepetnosprawng posiadajgca orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, albo orzeczenie
réwnoznaczne do w/w, zgodnie z art. 5 i art. 62 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.

Regulamin rekrutacji i udziatu w Programie ,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego — edycja 2025 dostepny jest na stronie internetowej:
https://cus.ostrowiec.pl/wp-content/uploads/2025/04/Regulamin-Rekrutacji-do-Programu-Opieka-
wytchnieniowa-edycja-2025-r.pdf

3. ,Korpus Wsparcia Senioréw” - forma wsparcia polegajgca na zapewnieniu opieki na odlegtos¢ za pomoca
opaski bezpieczenstwa. Oparta jest na najnowszych rozwigzaniach cyfrowych. Opaska bezpieczenstwa
wyposazona jest w przycisk SOS stuzagcy do wezwania pomocy w sytuacjach naglych oraz mierzy
podstawowe parametry zyciowe takie jak: tetno, ci$nienie krwi, saturacje.

Taka pomoc moga otrzymac:

e 0soby w wieku 60 lat i wiecej, ktére majg problemy zwigzane z samodzielnym funkcjonowaniem ze
wzgledu na stan zdrowia, prowadzgce samodzielne gospodarstwo domowe lub mieszkajagce z osobami
bliskimi, ktére nie s3 w stanie zapewnic¢ im wystarczajgcej opieki w codziennym funkcjonowaniu w zakresie
odpowiadajgcym ich potrzebom.

Regulamin rekrutacji i udziatu w Programie ,Korpus Wsparcia Senioréw” dla Jednostek Samorzgdu
Terytorialnego — edycja 2025 dostepny jest na stronie internetowej:
https://cus.ostrowiec.pl/wp-content/uploads/2025/05/Korpus-wsparcia-seniorow-opaski-Regulamin-
Rekrutacji.pdf

Wyziej wymienione ustugi realizowane s3 w ramach rocznych programéw opracowanych przez
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.

Pomoc sgsiedzka - forma wsparcia o charakterze opiekuiczym, ktéra organizowana jest w miejscu
zamieszkania, Swiadczona przez osoby zamieszkujgce w bliskim sgsiedztwie.

Taka pomoc moga otrzymac:

e 0soby samotnie zamieszkujace,

e 0soby zamieszkujgce z drugg osobg, ktdra nie jest w stanie przez swoja chorobe prowadzi¢ gospodarstwa
domowego,

e 0soby znajdujace sie w trudnej i niekorzystnej sytuacji osobistej,

e 0soby zagrozone ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym,

e 0soby z niepetnosprawnoscia,

e 0soby starsze.

Grupy wsparcia:

grupy wsparcia psychospotecznego: dla formalnych i nieformalnych opiekunéw oséb dorostych z
niepetnosprawnosciag i starszych - forma wsparcia psychospotecznego, polegajaca na dzieleniu sie swoimi
doswiadczeniami i udzielaniu sobie wzajemnego wsparcia emocjonalnego. Celem grupy wsparcia jest
pomoc w przezwyciezaniu problemdw oraz radzeniu sobie z trudnosciami zyciowymi. Uczestnicy mogg
nawigzywac kontakty, wymieniac informacje i wspiera¢ sie nawzajem w nieformalny sposdb.

o -

Taka pomoc moga otrzymac:
e 0soby, rodzice, opiekunowie dorostych osdb z niepetnosprawnoscig, ktérzy borykajg sie z trudnosciami
Zycia codziennego, w tym problemami emocjonalnymi i innymi kryzysami zyciowymi;

b) grupa wsparcia dla rodzicéw/opiekunéw dzieci z niepetnosprawnoscia — forma wsparcia
psychospotecznego, w ktdrej rodzice/opiekunowie dzieci z problemami zdrowia psychicznego, uzaleznien
czy innych kryzysow dzielg sie swoimi doswiadczeniami i udzielajg sobie wzajemnego wsparcia
emocjonalnego. Celem grupy wsparcia jest pomoc w przezwyciezaniu problemdéw oraz radzeniu sobie z
trudnosciami zyciowymi.


https://cus.ostrowiec.pl/wp-content/uploads/2025/04/Regulamin-Rekrutacji-do-Programu-Opieka-wytchnieniowa-edycja-2025-r.pdf
https://cus.ostrowiec.pl/wp-content/uploads/2025/04/Regulamin-Rekrutacji-do-Programu-Opieka-wytchnieniowa-edycja-2025-r.pdf
https://cus.ostrowiec.pl/wp-content/uploads/2025/05/Korpus-wsparcia-seniorow-opaski-Regulamin-Rekrutacji.pdf
https://cus.ostrowiec.pl/wp-content/uploads/2025/05/Korpus-wsparcia-seniorow-opaski-Regulamin-Rekrutacji.pdf

10.

Taka pomoc moga otrzymac:
e 0soby, rodzice, opiekunowie dorostych oséb z niepetnosprawnoscia, ktdrzy borykajg sie z trudnosciami
zycia codziennego, w tym problemami emocjonalnymi i innymi kryzysami zyciowymi;

grupa wsparcia dla oséb w kryzysie — forma wsparcia psychospotecznego dla 0séb i rodzin nieradzacych
sobie ze stresem, traumatycznymi sytuacjami oraz majacych problemy z realizacjg celéw zyciowych.

Taka pomoc moga otrzymac:

e 0soby po rozwodzie,

e 0soby po separacji,

e 0soby przezywajace zatobe,

e 0soby opiekujgce sie osobg zalezng,

« rodzice/opiekunowie niepetnosprawnych dzieci.

Asystent zdrowienia — forma wsparcia dla osdb, ktére doswiadczyly kryzysu zdrowia psychicznego.
Zadaniem asystenta jest towarzyszenie leczonemu pacjentowi, wspieranie go, dzielenie sie wiasnym
doswiadczeniem kryzysu zdrowia psychicznego.

Taka pomoc moga otrzymac:

e osoby w kryzysie zdrowia psychicznego,

e 0soby w kryzysie bezdomnosci,

e 0soby starsze,

e 0soby niepetnosprawne

e 0soby niesamodzielne,

e cztonkowie rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej.

Mobilne ustugi pielegnacyjne — forma wsparcia polegajgca na wykonaniu ustugi fryzjerskiej (strzyzenie,
modelowanie wtoséw) badZz kosmetycznej (pielegnacja paznokci) w miejscu zamieszkania oséb
korzystajacych z ustug spotecznych.

Taka pomoc moga otrzymac:

e 0soby niepetnosprawne, w szczegélnosci legitymujace sie orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci,

e 0soby powyzej 70 roku zycia bedgce osobami samotnymi, niesamodzielnymi, dtugotrwale chorymi.

Ustugi porzadkowe — forma wsparcia polegajgca na wykonaniu sprzatania lub drobnych napraw
konserwatorskich w miejscu zamieszkania oséb korzystajgcych z ustug spotecznych.

Taka pomoc mogga otrzymac:

e 0soby niepetnosprawne, w szczegdlnosci legitymujace sie orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci,

e 0soby powyzej 70 roku zycia bedgce osobami samotnymi, niesamodzielnymi, dtugotrwale chorymi.

Polityka senioralna - profilaktyka zdrowia — forma wsparcia realizowana przez pracownika socjalnego
polegajgca na odbywaniu wizyt patronazowych w miejscu zamieszkania oséb starszych, niesamodzielnych
identyfikacji ich potrzeb oraz zorganizowaniu indywidualnej i holistyczne]j opieki.

Taka pomoc mogga otrzymac:
e 0soby powyzej 70 roku zycia bedgce osobami samotnymi.

Wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego — forma wsparcia polegajgca na nieodptatnym uzyczeniu sprzetu
rehabilitacyjnego i pomocniczego (wdzki, balkoniki, kule, podpérki, naktadki, krzesta kapielowe itp.).
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Taka pomoc moga otrzymac:
e 0soby, ktére potrzebujg wsparcia w przedmiotowym zakresie w szczegdlnosci osoby ze schorzeniami
narzadu ruchu, w tym osoby niesamodzielne, starsze i niepetnosprawne.

Reintegracja i aktywizacja spofeczna i zawodowa oséb w kryzysie bezdomnosci i zagrozonych
bezdomnosciag — forma wsparcia polegajgca na interdyscyplinarnej pomocy dla oséb z problemami
bezdomnosci poprzez wsparcie: asystenta osoby bezdomnej, streetworkera, mediatora, pracownika drogi
zawodowej, pracownika socjalnego, prawnika, interwenta kryzysowego, lekarza, pielegniarki, terapeuty
zajeciowego, specjalisty ds. uzaleznien, psychologa, psychoterapeuty inne wg. potrzeb.

Taka pomoc moga otrzymac:
e 0soby w kryzysie bezdomnosci,
e 0soby zagrozone bezdomnoscia.

Wsparcie specjalistyczne dla dzieci, mtodziezy, dorostych - forma wsparcia polegajgca na organizowaniu

interdyscyplinarnej opieki i Swiadczeniu wsparcia specjalistycznego jak tez pogtebionej pracy socjalnej w

trudnych sytuacjach Zzyciowych (prawnik, interwent kryzysowy, terapeuta zajeciowy, psycholog,

psychoterapeuta, lekarz, pracownik socjalny ds. ustug patronazowych):

a) indywidualne i grupowe poradnictwo psychologiczne;

b) indywidualna i grupowa terapia psychologiczna — psychoterapeutyczna;

c) ustugi patronazowe dla oséb w kryzysie zdrowia psychicznego swiadczone przez pracownika socjalnego;

d) zajecia socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjno — kompensacyjne oraz logopedyczne dla dzieci i
mtodziezy.

Taka pomoc moga otrzymac:

e 0soby w kryzysie zdrowia psychicznego,

e 0soby w kryzysie bezdomnosci,

e 0soby starsze,

e 0soby z niepetnosprawnosciami,

e 0soby niesamodzielne,

e rodziny i osoby nie radzace sobie w zyciu codziennym,

e dzieci i mtodziez z autyzmem,

e dzieci i mtodziez z trudnosciami w funkcjonowaniu spotecznym.

Profilaktyka uzaleznien - forma wsparcia polegajgca na organizowaniu indywidualnych i grupowych spotkan
specjalisty profilaktyki uzaleznien z osobami naduzywajgcymi alkoholu, narkotykéw oraz innych $rodkéw
uzalezniajacych:

a) profilaktyka uzaleznien dla oséb uzaleznionych i wspdtuzaleznionych;

b) profilaktyka uzaleznien dla dzieci i mtodziezy do 18 roku zycia;

c) warsztaty profilaktyczne z zakresu uzaleznier oraz zachowar ryzykownych;

d) warsztaty profilaktyczne grupowe z zakresu uzaleznien.

Taka pomoc moga otrzymac:
e« 0soby uzaleznione, wspoétuzaleznione,
¢ 0soby zainteresowane niepetnoletnie, doroste.

Kultura bez barier dla oséb niepetnosprawnych — forma wsparcia realizowana w postaci warsztatéw
artystycznych, spektakli, pokazéw filmowych, majgca na celu zwiekszenie dostepu dla oséb
niepetnosprawnych, niesamodzielnych do wydarzen kulturalnych, lokalnych, oferowanych przez instytucje
kultury. Ustuga przewiduje transport dla oséb korzystajgcych z tej formy wsparcia.
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Taka pomoc moga otrzymac:
e 0soby niepetnosprawne,

e 0soby niesamodzielne,

e 0soby starsze.

Ustuga transportu indywidualnego — forma wsparcia Swiadczona dla oséb wykluczonych komunikacyjnie o
utrudnionym dostepie do transportu publicznego.

Taka pomoc mogg otrzymac:

e 0soby starsze i niepetnosprawne,

e 0soby pozostajgce w kryzysie psychicznym,

e dzieci i mtodziez z orzeczong niepetnosprawnoscia (ustuga transportu do placéwek oswiatowych).

Mediacja dla rodzin — forma wsparcia dla oséb, rodzin bedacych w konflikcie. Ustuga ,, mediacji” ma
charakter poufny, a jej celem jest rozwigzanie sytuacji konfliktowe;j.

Taka pomoc mogg otrzymac:
e 0soby i rodziny w kryzysie w rodzinach konfliktowych,
e 0soby w kryzysie bezdomnosci.

Ustuga wsparcia dla oséb doznajacych przemocy — forma wsparcia Swiadczona przez pracownika socjalnego,
ktérej celem jest wszechstronna pomoc w rozwigzaniu problemu przemocy domowej. Pracownik socjalny
w ramach pracy socjalnej poinformuje o mozliwosci skorzystania z dostepnej oferty pomocowej
(psychologicznej, psychoterapeutycznej, prawnej, poradnictwa medycznego, zawodowego, rodzinnego,
innej wg. potrzeb).

Taka pomoc moga otrzymac:
e 0osoby i rodziny doswiadczajgce przemocy domowej,
e 0soby stosujgce przemoc domowa.

»,Szkota Rodzin” - forma wsparcia o charakterze edukacyjno — wspierajgcym zajecia, odbywajg sie raz w
tygodniu. W zaleznosci od indywidualnych potrzeb ,Szkota Rodzin” oferuje pomoc specjalistyczng
(psychologa, wizazysty, pielegniarki, fizjoterapeuty, logopedy, dietetyka, specjalisty profilaktyki uzaleznien,
asystenta rodziny).

Taka pomoc moga otrzymac:
e rodziny z problemami opiekuriczo — wychowawczymi.

Ustuga organizowania spotecznosci lokalnej (OSL) - forma wsparcia polegajgca na wspieraniu mieszkancéow
danego obszaru w identyfikowaniu wspdlnych potrzeb, problemdw jak tez pobudzaniu spotecznosci lokalnej
i angazowaniu jej w dziatania na rzecz poprawy warunkow zycia. Pobudzanie aktywnosci obywatelskiej
poprzez organizowanie warsztatow réwnosciowych, obywatelskich, edukacji publicznej, praw cztowieka,
ochrony zdrowia oraz alternatywnych form spedzania czasu wolnego. Wspieranie mieszkancow poprzez
organizowanie kampanii spotecznych oraz wydarzen o charakterze edukacyjnym i integracyjnym. W ramach
organizowania spotecznosci lokalnej wpisane sg takze dziatania animatora spotecznego. Dodatkowo CUS
oferuje zajecia dla dzieci i mtodziezy:

a) sportowo- rekreacyjne, np., taniec towarzyski, taniec z elementami baletu;

b) edukacyjno — artystyczne, np., zajecia wokalne, modelarskie, fotograficzne.

Taka pomoc moga otrzymac:
e spotecznosé lokalna,
e 0sOby zainteresowane.



20. Dziatania z zakresu postaw antydyskryminacyjnych — forma wsparcia polegajaca na zapobieganiu i
przeciwdziataniu dyskryminacji ze wzgledu na pte¢, orientacje seksualng, narodowos¢, religie czy
Swiatopoglad polityczny. Celem dziatania jest uswiadamianie spoteczenstwu zjawiska dyskryminacji,
stereotypéw, uprzedzenn,, mobbingu w postrzeganiu ludzkiej rdéinorodnosci oraz przedstawienie i
ksztattowanie postaw tolerancji i empatii.

Taka pomoc moga otrzymac:
e 0soby zainteresowane.

§6

Zasady, warunki korzystania z ustug spotecznych swiadczonych przez Centrum Ustug Spotecznych

1.

10.

11.

Kwalifikowanie do korzystania z ustug spotecznych w Gminie Ostrowiec Swietokrzyski odbywa¢ sie
bedzie z zachowaniem zasad réwnego dostepu i rdwnego traktowania wszystkich zainteresowanych.
Kwalifikowanie do korzystania z ustug spotecznych oferowanych przez CUS w Gminie Ostrowiec
Swietokrzyski odbywac sie bedzie na podstawie ztozonego przez Wnioskodawce pisemnego wniosku
oraz oswiadczenia.

Zakwalifikowanie osoby zainteresowanej do korzystania z ustug spotecznych bedzie poprzedzone
przeprowadzeniem przez KIPUS w porozumieniu z Wnioskodawcag rozpoznania indywidualnych
potrzeb.

Kwalifikacja Wnioskodawcy dokonywana bedzie przez KIPUS oraz zatwierdzona przez Dyrektora
Centrum Ustug Spotecznych w Ostrowcu Swietokrzyskim.

Na podstawie rozpoznania indywidualnych potrzeb KIPUS w uzgodnieniu z Wnioskodawcg
opracowuje indywidualny plan ustug spotecznych.

Kwalifikowanie do korzystania z ustug spotecznych prowadzone jest w sposoéb ciggty.

Kwalifikowanie do korzystania ustug spotecznych uwzglednia ograniczenia i limity wynikajgce z
budzetu przewidzianego na ich realizacje.

W przypadku wiekszej liczby oséb zainteresowanych korzystaniem z ustug spotecznych oferowanych
przez CUS, kryterium rozstrzygniecia bedzie kolejnos$¢ ztozonych wnioskow.

Zakwalifikowanie do korzystania z ustug spotecznych nie wymaga wydania decyzji administracyjne;j.
Whioskodawca zostanie poinformowany przez CUS o zakwalifikowaniu do korzystania z ustug
spotecznych, zgodnie z zasadami realizowanej ustugi.

W przypadku odmowy przyznania ustug spotecznych Wnioskodawca otrzyma decyzje odmownag.

§7
Prawa i obowigzki uczestnika
Whioskodawca korzystajacy z ustug spotecznych ma prawo do:
a) wyrazania opinii oraz zgtaszania wnioskdw i uwag co do realizacji ustug spotecznych;
b) poszanowania godnosci osobistej i prywatnosci oraz podmiotowego traktowania;

c) poszanowania praktyk religijnych i przekonan;
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d) rezygnacji z ustug spotecznych w dowolnym czasie.

Whioskodawca jest zobowigzany do:

a) sumiennego i rzetelnego korzystania z oferowanych ustug;

b) udostepnienia danych niezbednych do realizacji i ewaluacji dziatan CUS;

c) niezwtocznego informowania KIPUS o zaistniatej zmianie danych osobowych oraz innych danych
mogacych mie¢ wptyw na realizacje zadan CUS;

d) zachowania poufnosci w zakresie informacji pozyskanych w wyniku uczestnictwa dotyczacych
innych Wnioskodawcow;

e) niezwtocznego poinformowania CUS o zmianie miejsca zamieszkania pobytu, a jezeli zmiana
wykracza poza obszar miasta Ostrowca Swietokrzyskiego ztozenia oéwiadczenia rezygnacji z ustug
spotecznych;

f) wyrazenia zgody na kontrolowanie i monitorowanie realizowanych ustug spotecznych przez
pracownikdédw CUS, w celu zapewnienia ich nalezyte] jakosci.

Uczestnik jest zobowigzany do przestrzegania regulaminu podmiotéw, ktére na zlecenie CUS realizujg

ustugi spoteczne.

Kazdy Uczestnik rezygnujacy z ustug spotecznych zobowigzany jest niezwtocznie powiadomic¢ CUS, a

nastepnie w ciggu 7 dni od zaistnienia okolicznosci ztozy¢ pisemne oswiadczenie w przedmiotowym

zakresie.

Naruszenie niniejszego regulaminu bedzie skutkowato wykluczeniem Uczestnika z mozliwosci

korzystania z ustug spotecznych swiadczonych przez CUS.

§8
Postanowienia koricowe
Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania.
Dyrektor Centrum zastrzega prawo do zmiany Regulaminu.
Uczestnik potwierdza zapoznanie sie z Regulaminem korzystania z ustug spotecznych oferowanych

w CUS w Gminie Ostrowiec Swietokrzyski.
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